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Politica Aziendale di ASTER GmbH 

 

Politica aziendale, qualità, ambiente, sicurezza sul lavoro e salute secondo ISO 9001, ISO 14001, ISO 

45001 e PEFC ST 2002:2020 

La nostra azienda  

La nostra azienda ASTER GmbH è una delle principali aziende nel settore della costruzione in legno e nella 

produzione di porte in legno di alta qualità. L'azienda è suddivisa in due settori: costruzione in legno e porte. 

I nostri servizi vanno dalla consulenza e progettazione alla produzione fino al montaggio presso il cliente. 

Con circa 80 dipendenti, ci impegniamo a porre grande attenzione sui nostri 5 valori: 

     

Fiducia Spirito di squadra Impegno Responsabilità 
Capacità 

innovativa 

Affidarsi agli altri 
per raggiungere 

più insieme. 

Creare insieme 
qualcosa di 

grande. 

Mostrare impegno 
e celebrare i 

successi. 

Il percorso verso 
l'obiettivo inizia 

con la 
responsabilità. 

Il mondo 
appartiene a chi 
pensa in modo 

nuovo. 

I nostri clienti 

Le esigenze e i desideri dei nostri clienti sono al primo posto e costituiscono il centro delle nostre azioni. I 

nostri prodotti e servizi sono determinati dalle aspettative e dai bisogni dei nostri clienti. Il nostro obiettivo è 

fornire al cliente la massima qualità del prodotto, consegne puntuali e prezzi equi. I nostri prodotti e servizi si 

rivolgono principalmente ai clienti privati, ma anche a quelli del settore alberghiero e turistico. Alcuni ordini 

provengono anche da enti pubblici. 

I nostri dipendenti 

La principale premessa per poter perseguire i nostri obiettivi aziendali sono i nostri dipendenti. Essi pongono 

le basi per un'immagine aziendale positiva verso l'esterno e sono il capitale più importante dell'azienda. 

Offriamo un ambiente di lavoro innovativo e orientato al benessere, con una formazione continua che 

favorisce il senso di appartenenza all'azienda e un clima aziendale positivo. La direzione attribuisce 

particolare importanza a un rapporto personale e collaborativo con i dipendenti, per garantire un ambiente di 

lavoro sicuro e idoneo e per motivare i dipendenti, promuovendo la loro identificazione con l'azienda. 

I nostri partner 

Manteniamo relazioni di partnership con i nostri fornitori, prestatori di servizi esterni e partner. La 

trasparenza nei prezzi, la qualità dei prodotti e dei servizi e la puntualità nelle consegne sono i principali 

criteri con cui selezioniamo i nostri partner. Ci aspettiamo dai nostri partner gli stessi sforzi che noi 

garantiamo ai nostri clienti come fornitori. 
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Gestione del rischio 

La direzione si occupa di una gestione dei rischi, al fine di introdurre misure sistematiche per identificare, 

analizzare, valutare, monitorare e controllare i rischi e le opportunità, in modo da poter limitare o ridurre i 

rischi e sfruttare le opportunità. Con questo strumento, la direzione intende anche promuovere il 

miglioramento continuo. 

Sicurezza sul lavoro e salute 

Ogni dipendente deve contribuire, con iniziativa personale, al miglioramento della sicurezza sul posto di 

lavoro e della protezione della salute. Ogni dipendente ha una responsabilità comune per la sicurezza sul 

lavoro nel proprio ambito e si impegna a rispettare rigorosamente le normative di sicurezza sul lavoro e le 

istruzioni. Il nostro obiettivo è creare condizioni di lavoro sicure e salubri, evitare pericoli e ridurre i rischi, 

prevenire e evitare incidenti e malattie professionali e migliorare continuamente la sicurezza sul lavoro, il 

sistema di gestione e le sue performance attraverso misure preventive e protettive. Tutti i nostri superiori, 

capi e dipendenti sono formati in tutti i corsi obbligatori di sicurezza sul lavoro e sono tenuti a garantire il 

rispetto della sicurezza sul lavoro nei cantieri e nei luoghi di lavoro, mettendo a disposizione degli altri 

dipendenti le loro conoscenze al riguardo. 

Impegno verso l’ambiente e la sostenibilità 

Promettiamo di agire in modo responsabile ed ecologico, trattando con cura le risorse naturali del nostro 

ambiente. Ci impegniamo a ridurre costantemente l'impatto ambientale o a evitarlo del tutto. Il trattamento 

del legno, come materia prima naturale, conferisce ai nostri prodotti vantaggi ecologici. Cerchiamo quindi di 

verificare la provenienza delle nostre materie prime ad ogni acquisto, per garantire ai nostri clienti la 

sostenibilità ambientale e sociale dei nostri prodotti. Consideriamo gli impatti ambientali delle nostre attività e 

dei prodotti utilizzati, dalla produzione fino al recupero. Il rispetto degli obblighi legali, in particolare per 

quanto riguarda la protezione dell'ambiente, la sicurezza sul lavoro e la salute, è una priorità per la nostra 

azienda. Siamo autonomi per quanto riguarda l'approvvigionamento energetico e termico, grazie 

all'installazione di un impianto fotovoltaico (dal 2008) e di un impianto a cippato. 

Come azienda locale, siamo consapevoli delle nostre responsabilità sociali e mantenere un rapporto 

rispettoso e trasparente con il pubblico. Ci aspettiamo decisioni favorevoli alle imprese dalla politica, per 

garantire la conservazione e la creazione di posti di lavoro a lungo termine. 

PEFC 

Ci impegniamo a promuovere la sostenibilità della gestione forestale e l'uso ecologico del legno come 

materia prima. La certificazione PEFC è per noi una parte importante della nostra responsabilità nei confronti 

dell'ambiente, dei nostri clienti e della società. Per questo motivo, attribuiamo particolare importanza ai 

seguenti principi: 

Utilizzo di legno proveniente da una gestione forestale ecologicamente, economicamente e socialmente 

sostenibile: Ci assicuriamo che il nostro legno provenga da foreste gestite in modo responsabile, che 

proteggono l'ambiente e sono economicamente sostenibili e socialmente giuste. 
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Conservazione della biodiversità e condizioni di lavoro eque: Utilizziamo esclusivamente legno proveniente 

da foreste che preservano la biodiversità e garantiamo che il legno venga raccolto in condizioni di lavoro 

eque, rispettando i diritti dei lavoratori forestali. 

No a legno proveniente da fonti controverse: Rifiutiamo l'uso di legno proveniente da fonti illegali o 

controverse, comprese quelle che violano i diritti fondamentali delle popolazioni indigene o mettono a rischio 

la salute dei lavoratori forestali. 

Astensione dall'uso di legno proveniente da alberi geneticamente modificati: Non utilizziamo legno da alberi 

geneticamente modificati, poiché la protezione degli ecosistemi forestali naturali è importante per noi. 

Questi principi guidano la nostra azione quotidiana e riflettono il nostro impegno per un futuro sostenibile. 

Con la nostra certificazione PEFC, contribuiamo attivamente all'uso responsabile del legno e promuoviamo 

una gestione forestale sostenibile per proteggere il nostro pianeta. 

Paritá di genere 

Aster GmbH si impegna a sostenere i valori della diversità, dell'inclusione e della parità di genere attraverso 

l'introduzione di meccanismi aziendali, organizzativi e gestionali basati sul rispetto dei diritti, della libertà e 

della dignità delle persone. Per questo motivo, l'azienda ha adottato un sistema di gestione conforme alla 

linea guida UNI/PdR 125. 

Aster GmbH opera secondo la UNI/PdR 125:2022 adottando un approccio imparziale che non ammette 

alcuna forma di discriminazione diretta o indiretta, multipla e intersezionale, in relazione al genere, all’età, 

all’orientamento e all’identità sessuale, alla disabilità, allo stato di salute, all’origine etnica, alla nazionalità, 

alle opinioni politiche, alla condizione sociale o al credo religioso. L’azienda promuove tutte le condizioni che 

permettano di rimuovere ostacoli culturali, organizzativi e materiali che limitano l’espressione e lo sviluppo 

completo delle persone all’interno dell’organizzazione. 

Aster GmbH riconosce il valore dei propri collaboratori e promuove la tutela della loro integrità psicofisica, 

morale e culturale attraverso condizioni di lavoro che rispettino la dignità della persona e le regole di 

condotta. 

Questa politica mira a sviluppare un approccio chiaro in merito a missione, strategie e pratiche attive, per 

favorire un ambiente di lavoro collaborativo e solidale, aperto ai contributi di tutti i dipendenti, rafforzando 

così la fiducia delle persone, dei clienti e del contesto sociale in generale. L’obiettivo è promuovere la 

diversità in tutte le sue dimensioni, valorizzarne le opportunità e creare valore nell’ambiente lavorativo, 

generando un vantaggio competitivo per l’azienda. 

La presente politica conferma l’impegno dell’azienda nel rispettare e promuovere attivamente i principi 

previsti dalle normative vigenti, dalle disposizioni contrattuali e dagli standard delle principali organizzazioni 

internazionali: 

• Agenda 2030 per lo sviluppo sostenibile e gli obiettivi SDG correlati 

• Global Compact delle Nazioni Unite e i principi per l'empowerment femminile 

• Dichiarazione Universale dei Diritti Umani 

• Convenzioni ONU sui diritti delle donne, sull’eliminazione di ogni forma di discriminazione razziale, sui diritti 

dell’infanzia e delle persone con disabilità 
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• Dichiarazione sui principi e diritti fondamentali nel lavoro e le otto convenzioni fondamentali 

dell’Organizzazione Internazionale del Lavoro (ILO) 

• Convenzione ILO su violenza e molestie del giugno 2019 

L’impegno dell’organizzazione è volto a valorizzare le persone affinché ciascuno si senta incluso e possa 

esprimere al meglio il proprio potenziale, riconoscendosi come parte integrante della società. Questo è 

rafforzato dalla strategia aziendale, che mira a valorizzare l’unicità di ogni individuo e garantire pari 

opportunità di crescita professionale, indipendentemente dal ruolo ricoperto all’interno dell’organizzazione. 

A livello di gestione del personale sono state introdotte procedure operative specifiche che regolano i 

processi in ottica di parità di genere. Per quanto riguarda la comunicazione (attività di marketing e 

pubblicità), Aster GmbH dichiara in modo trasparente il proprio impegno verso la parità di genere, la 

promozione della diversità e l’empowerment femminile. 

Aster GmbH attua una politica che mira a promuovere la parità di genere non solo internamente, ma anche 

attraverso relazioni e collaborazioni con aziende che condividono l’impegno per diversità, inclusione e 

uguaglianza di genere. 

La direzione aziendale ha individuato, nel responsabile del sistema per la parità di genere, una figura 

competente. Per garantire una supervisione attiva sul tema, è stato inoltre istituito un comitato per la parità di 

genere composto da un rappresentante della direzione, dal responsabile del personale e dal system 

manager. 

La politica viene discussa periodicamente con i collaboratori ed è accessibile a tutte le parti interessate sul 

nostro sito web aster.bz. 
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